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ACUERDO No. FGEO/005/201.9.

ACUERDO POR EL CUAL EL CENTRO DE ATENCION TEMPRANA ADSCRITO A LA
VICEFISCALIA GENERAL ZONA CENTRO DE LA FISCALiA GENERAL DEL ESTADO DE
OAXACA, INICIA OPERACIONES COMO CENTRO DE ORIENTACI(SN, DENUNCIA Y
DETBRMINAC!ON lNMEDIATA.

RUBEN VASCONCELOS MENDEZ, Fiscal General del Estado de Oa)mca, con’ fundamento en lo
dispuesto por los articulos 21 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanes, 5, 10
fraccién 1, 11 fraccién VIl y 32 de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado, asi como el
artfculo 4 fraccién XVI, 71, 72 del Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalfa General del
Estado; y,

CONSIDERANDO:

Que la Fiscalia General es la institucién en la cual reside el Ministerio Piblico, dotada de
autonomifa constitucional, administrativa, presupuestal, financiera y operativa con personalidad
juridica y patrimonic propios, determinando sus prioridades de acuerdo con sus requerimientos
y necesidades; ejercera sus facultades respondiendo a la satisfaccién del interés publico, el cual
dirige la investigacién y persecucién de los probables hechos constitutivos de delito, los que
determinen la participacién punible y los que acrediten la inocencia del imputado; promueve et
ejercicio de la accién penal ante los tribunales de justicia; protege y brinda atencién a las
victimas, ofendidos y testigos, e interviene en los asuntos del orden civil, familiar y otros en la
forma que sefiala el Cédigo N 1 de Procedimientos Penales y las demés disposiciones
aplicables. Tiene a su cargo ejercer la representacién y defensa de los intereses de la sociedad en
general y, en particular, de la victima u ofendido del delito, de acuerdo a lo que establece el
articulo 3 de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Oaxaca.

" Que dentro de las funciones esenciales de esta Fiscalfa General se encuentra el desarrollo de sus
atribuciones con plena eficacia, eficiencia, profesionalismo y que para el desarrollo esta funcién
ministerial deberd patentizarse un absoluto respeto,-calidad h ¥ prc i6n a la dignidad
de las victimas, debiendo solucionar satisfactori: e las exig quejas y reclamos de ésta,
para asi contribuir al orden, la armonia y el bienestar de nuestra sociedad.

El Centro de atencién Temprana es el Area de la fiscalfa compuesta por ministerios ptiblicos que
reciben y brindan atencién a los usuarios de nuevo ingreso. Su misi6n es atender a la ciudadania
de manera 4gil, amable y eficiente.

Con fecha 25 de abril del afio 2018, se publicé en el Peri6dico Oficial del Estado de Oaxaca, un : -

nuevo Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Oaxaca, el cual de
conformidad con el ACUERDO DE REFORMA EL ART{CULO TRANSITORIO PRIMERO DEL
REG
PUBLICADO EN EL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE OAXACA EL VEINTICINCO DE ABRIL
DEL ANO DOS MIL DIECIOCHO, se prorroga la entrada en vigor de dicho Reglamento a partir del
dfa 1 de enero del afio 2020.

En relaci6n a lo descrito se desprende la necesidad de adecuar la estructura organizacional de la
Fiscalfa General del Estado de Oaxaca, para que el Centro de Atencién Temprana, adscrita a la
Vicefiscalfa General Zona Centro, inicie opéraciones como Centro de Orientacién, Denuncia y
Determinacién Inmediata con las facultades y atribuciones establecidas en los articulos 47 al
50 del Reglamento de la Ley Organica, publicada en el Periédico Oficial del Estado el dfa 25 de
abril de 2018, para asumir puntualmente los deberes en la prestacién del servicio de procuraci6n
de justicia y el cual con el sistema de justicia penal acusatorio y oral se hace prioritario, buscando
una eficiente atencién a la demanda social de mejorar ¢l acceso a las victimas de los delitos asf
como a un trato justo, la reparacién del dafio, la debida asistencia, y a esclarecer estos delitos.

Sin embargo con el 4nimo de dotar a la Institucién de las herramientas juridicas necesarias para
continuar mejorando su gestién y desempefio, y de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de
la Ley Orgénica de la Fiscalfa General del Estado de Oaxaca en su articulo 4 fraccién XVI, donde
faculta al Titular de la Institucién para emitir los acuerdos, circulares, instructivos, protocolos,
manuales y demés disposiciones juridicas y administrativas que conduzcan al buen despacho de
las funciones de la Fiscalfa General; los cuales deber4n publicarse en el Periédico Oficial del
Estado de Oaxaca, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO.- El presente Acuerdo tiene por objeto que el Centro de Atencién Temprana, adscrito a
la Vicefiscalia General Zona Centro, i inicie operaciones como Centro de Orientacién, Denuncia y
Determinacién Inmediata.

SEGUNDO.- Las atribuciones del Centro de Orientacién, Denuncia y Determinaci6n Inmediata, as{
como sus médulos regionales en el Estado de Oaxaca, seran las siguientes:

I.  Facilitar a los usuarios el acceso a los servicios competencia de la Fiscalia General, asf
como promover acciones, en coordinacién con diversas instituciones de caracter publico
o privado, tanto locales, federales o internacionales;

II. Asesorar a las personas que acudan al Centro de Orientacién, Denuncia y Determinacién
Inmediata, orientdndolas y brinddndoles las indicaciories y sugerencias segiin el asunto
consultado, debiéndoles informar sobre la institucién a la cual deben acudir a realizar el
tramite correspondiente y en casc de que el hecho expuesto fuera constitutivo de delito
se le hard del conocimiento de los derechos que le asisten como victimas;

TO DE LA LEY ORGANICA DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE OAXACA,

1. Recibir las denuncias y querellas de asuntos que presenten ante el agente del Ministerio
Ptiblico Orientador, facilitar a las personas el acceso a los mecanismos alternativos de
solucién de controversias en materia penal en los casos que proceda y dictar el acuerdo
de abstencién de investigar, el no ejercicio de la accién penal, archivo temporal o criterio
de oportunidad segtin el caso en concreto;

<

Realizar los actos de investigacion necesarios para el esclarecimiento del hecho que se
investiga bajo el principio de la debida diligencia, con el fin de estar en condiciones de
-dictar alguno de los acuerdos mencionados en la fraccién anterior;

V. Derivar alos médulos competentes de la Direccién de Justicia Alternativa, los casos en los
que proceda la aplicacién de mecanismos alternativos de solucién de controversias en
materia penal;

V1. Llevar un control interno sobre las canalizaciones a instituciones federales, estatales,
municipales y organismos descentralizados competentes, para que estos presten su
atencién y resolucién inmediata, las cuales deberén ser mediante oficio; -

VIL Autorizar a través de su Director o coordinadores, las determinaciones de no ejercicio de
la accién penal cuando corresponda conforme a las disposiciones aplicables;

VIIL Solicitar y recolectar la informacién:de los asuntos de su competencia, en conjunto con la
Coordinacidn de Sistemas y Estadistica para los efectos correspondientes;

IX. Registrar las denuncias y querellés que presenten las personas ante el agente del
Ministerio Piblico Orientador, asf como organizar y evaluar los si de recepcién de
las mismas;

X. Elaborar actas por extravio de documentos u objetos que soliciten las personas, siempre
que no estén relacionados con la comisién de hechos probablemente constitutivos de
delitos, y se cumplan con los requisitos legales de acuerdo con el documento u objeto
materia de la constancia; ’

Brindar informacién general, asi como desarrollar y aplicar acciones, en el dmbito de su
competencia sobre los servicios que presta la Fiscalia General, para promover Ja
participacién social; asf como recopilarla opinién de las personas en torno a la
procuracién de justicia;

XI.

XIL Disefiar y ejecutar acciones de vinculacién de la Fiscalia General con la sociedad, en
coordinaci6n con las Areas Administrativas y Organos Auxiliares;

XIILApoyar al Vicefiscal General en la elaboracién de los proyectos de criterios y lineamientos
en materia de atencién ciudadana y servicios a la comunidad, asi como de los
lineamientos de operacién y funcionamiento de los médulos regionales;

X1V, Promover la participacién ciudadana en las tareas que lleve a cabo la Fiscalfa General
para mejorar su desempefio;

XV. Determinar y supervisar a través de su Director o coordinadores el funcionamiento de
sus médulos regionales; g

XVI. Coordinar, supervisar y evaluar el sistema de servicios a la comunidad, con el apoyo de
las Areas Administrativas y Organos Auxiliares;

XVII. Dar cuenta y acordar los asuntos de su competencia con el Vicefiscal General;
XVIILRendir informes al Vicefiscal General, y

XIX.Las demds que -determinen el Fiscal General, el Vicefiscal General, el presente
Reglamento, las disposiciones aplicables, asf como las demds inherentes a su cargo.

TRANSITORIOS

ARTICULO\PRIMERO.- Se ordena publicar el presente Acuerdo por el cual el Centro de Atencién
Temprana, adscrito a la Vicefiscalia General Zona Centro, inicie operaciones como Centro de
Orientacién, Penuncia y Determinacién Inmediata, el cual entrar en vigor el dfa de su firma,
en el Periédico\Dficial del Gobierno del Estado.

ARTICULO SEGUNDO.- Se instruye a la Oficialia Mayor de la Fiscalia General del Estado de
Oaxaca para que. nea
presente acuerdo.

ice todos y cada uno de los tramites y gestiones para el cumplimiento del

San Bartolo Coyotepec; Centro, Oaxaca, a 03 de junio de 2019.
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